
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE ADHESIÓN A LOS SERVICIOS DE TURNONET.COM 

Al suscribirse a los servicios de TURNONET.COM, el cliente (en adelante "EL CLIENTE") acepta 

automáticamente adherirse a los siguientes términos y condiciones (en adelante "Términos y 

Condiciones") con TURNONET.COM, con domicilio en Vuelta de Obligado 2332, Ciudad Autonoma de 

Buenos Aires, código postal 1428, República Argentina, CUIT 30-71204641-0, razón social SANTABROS 

S.A. (en adelante "EL PRESTADOR"): 

1. OBJETO 

EL PRESTADOR se compromete a proporcionar a EL CLIENTE un servicio de gestión de turnos y citas, 

denominado TURNONET.COM, a través de una plataforma en línea que se comercializa mediante 

suscripción y abono mensual. EL CLIENTE se compromete a utilizar dichos servicios de acuerdo con los 

presentes Términos y Condiciones. 

2. PRECIO Y FORMA DE PAGO 

2.1. EL CLIENTE se compromete a abonar a EL PRESTADOR el precio correspondiente a la suscripción 

mensual del servicio TURNONET.COM. Dicho precio variará en función de la cantidad de agendas y la 

cantidad de turnos diarios contratados por EL CLIENTE. 

2.2. EL CLIENTE podrá contratar servicios adicionales como videoconferencia, recordatorios por SMS y 

pagos en línea a través de la plataforma Mercado Pago, cuyo costo será adicional al precio de la 

suscripción mensual. 

2.3. Los precios serán actualizados periódicamente y notificados a EL CLIENTE en la página web de 

TURNONET.COM. 

3. RENOVACIÓN AUTOMÁTICA Y CANCELACIÓN 

3.1. La suscripción al servicio TURNONET.COM se renovará automáticamente por períodos mensuales, 

por mes adelantado, salvo que EL CLIENTE notifique a EL PRESTADOR su intención de dar por finalizado 

el servicio con al menos 30 (treinta) días de anticipación a la fecha de vencimiento del período 

contractual en curso. 

3.2. Cualquiera de las partes podrá resolver anticipadamente la suscripción al servicio, sin expresar razón 

alguna, mediante notificación escrita a la otra parte con 30 (treinta) días de anticipación. 

4. PAGO FUERA DE TÉRMINO Y REACTIVACIÓN 

4.1. En caso de que EL CLIENTE no realice el pago del abono mensual en tiempo y forma conforme a lo 

estipulado en estos Términos y Condiciones y detallado en la factura, EL PRESTADOR se reserva el 

derecho de suspender el acceso y los servicios a EL CLIENTE hasta que dicho pago sea efectuado. 

4.2. La reactivación del servicio después de una suspensión por falta de pago incurrirá en un costo 

adicional equivalente al 30% del abono mensual correspondiente al período no abonado. Este costo 

deberá ser pagado por EL CLIENTE antes de que el servicio pueda ser reactivado.  

 

 



5. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

Los presentes Términos y Condiciones se regirán por las leyes de la República Argentina y cualquier 

controversia que surja en relación con su interpretación, cumplimiento o ejecución se someterá a la 

jurisdicción de los tribunales ordinarios de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, renunciando 

expresamente EL CLIENTE a cualquier otro fuero o jurisdicción que pudiera corresponderle. 

Al suscribirse al servicio TURNONET.COM, EL CLIENTE declara haber leído, comprendido y aceptado los 

presentes Términos y Condiciones en su totalidad. 


